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Zat. Nr 1 do Zarzadzenia NR 106/0050/2025
Burmistrza Miasta Otawa z dnia 24.09.2025r.

OTWARTY KONKURS OFERT
NA POWIERZENIE REALIZACJI ZADANIA PUBLICZNEGO
7. ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ
W OKRESIE OD 01.01.2026 R. DO 31.12.2026 R.

RODZAJ ZADANIA PUBLICZNEGO

Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob objetych
pomoca ushlugowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Otawie, zwany w dalszej
czesci  konkursu MOPS, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
przystugujacych na podstawie przepisOw o ochronie zdrowia psychicznego.

ZASADY OGOLNE

Zlecenie 1 realizacja zadania odbywa si¢ na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214) oraz ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie ( Dz.U. z 2024r. poz. 1491, z p6zn.
zm.).

W otwartym konkursie ofert moga uczestniczy¢ organizacje pozarzadowe, o ktorych mowa
w art. 3 ust. 2 z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie ( Dz.U. z 2024r. poz. 1491, z p6zn. zm.) oraz podmioty wymienione w art.
3 ust. 3 tej ustawy, prowadzace dziatalno$¢ w zakresie pomocy spotecznej, zwane w dalszej
czesci ogloszenia ,,Oferentem”.

PRZEDMIOT ZADANIA PUBLICZNEGO

Przedmiotem zadania jest §wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug
opiekunczych dla oséb objetych pomoca ustugowa MOPS.

Przez specjalistyczne ushugi opiekuncze rozumie si¢ ustugi okreslone w Rozporzadzeniu
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ushug opiekunczych ( Dz.U. z 2024 r. poz. 816 ) §wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym dostosowane do szczegdlnych potrzeb
os6b wymagajacych pomocy w tej formie, wynikajagce z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci.

Ustugi opiekuncze obejmuja inne niz specjalistyczne ustugi opiekuncze w szczegdlnosci:
zabiegi higieniczne, zakupy, gotowanie i podawanie positkow, przynoszenie obiadoéw ze
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stolowki, sprzatanie, w tym mycie okien, pranie, prasowanie, palenie w piecu, przynoszenie
opatu, spacery , czytanie ksigzek, rozmowy, dokonywanie optat.

Srednia liczba 0sob, dla ktérych §wiadczone s3 ustugi — ok. 120 0séb miesigcznie. Zastrzega
si¢, ze liczba klientéw moze by¢ zréznicowana w poszczegdlnych miesigcach, tj. moze by¢
nizsza lub wyzsza od $redniomiesigcznej ilosci osob.

Srednia liczba godzin miesigcznie na wszystkie ustugi — ok. 4.000 . Zastrzega sie, ze liczba
godzin ustug opiekunczych lub specjalistycznych godzin opiekunczych moze by¢
zréznicowana w poszczegdlnych miesigcach , tj. liczba godzin ustug moze by¢ wyzsza lub
nizsza od $redniomiesi¢cznej ilo$ci godzin.

Liczba godzin na specjalistyczne ushugi opiekuncze stanowi ok. 40 % godzin na wszystkie
ustugi.

Zastrzega si¢, ze w przypadku gdy nie zostang przyznane decyzja administracyjng ustugi
opiekuncze specjalistyczne, w ramach zaplanowanych godzin specjalistycznych ustug
opiekunczych beda mogty by¢ realizowane ustugi opiekuncze.

Za godzineg ustugi przyjmuje si¢ faktyczng opieke nad wskazang osobg, bez uwzglednienia
czasu na czynnos$ci przygotowawcze, np. na dojazd, dojscie do podopiecznego.

CEL REALIZACJI ZADANIA PUBLICZNEGO

Zapewnienie wsparcia osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn, nie sg
w stanie samodzielnie zaspokaja¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Ustugi
opiekuncze maja na celu umozliwienie im godnego i niezaleznego funkcjonowania w
miejscu zamieszkania, poprzez pomoc w codziennych czynno$ciach, higienie osobistej, a
takze, w miar¢ mozliwosci, wspieranie kontaktow z otoczeniem.

FORMA REALIZACJI ZADANIA

Powierzenie

WYSOKOSC SRODKOW  PUBLICZNYCH PRZEZNACZONYCH NA
REALIZACJE ZADANIA

. Na sfinansowanie zadania w zakresie uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug

opiekunczych w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r. Gmina Miasto Otawa przeznacza
kwote 2.688.000 zt (stlownie ztotych: dwa miliony sze$éset osiemdziesigt osiem tysiecy
zlotych).

Ostateczna kwota dofinansowania zostanie okreslona po przyjeciu przez Rade Miasta Otawa
uchwaty budzetowej na danych rok.
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ZASADY PRZYZNAWANIA DOTACJI

. Podmiot przystepujacy do konkursu musi posiada¢ zasoby kadrowe zapewniajace realizacje

zadania zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych ( Dz.U. z 2024 r. poz. 816), tj.:

a) co najmniej 25 oséb zdolnych do wykonywania ustug opiekunczych, ktére ukonczyty co
najmniej kurs opiekunek;

b) co najmniej 9 osob, ktore bgda zdolne do wykonywania specjalistycznych ustug
opiekunczych tj. posiadaja odpowiednie kwalifikacje wskazane w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych ( Dz.U. z 2024 r. poz. 816) , w tym co najmniej 4 pielggniarki, 2
rehabilitantéw lub fizjoterapeutéw, 2 asystentow osoby niepetnosprawnej, 1 terapeute
zajeciowego.

. Oferent odpowiada za zapewnienie o0sOb posiadajagcych kwalifikacje zawodowe

1 umiejetnosci  dostosowane do realizowanego zakresu uslug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych.

. Ww. osoby powinny posiada¢ predyspozycje psychiczne i1 fizyczne, niezbgdne do

wykonywania ustug opiekunczych u 0sob starszych i niepetnosprawnych.

. Zasoby kadrowe nalezy opisa¢ w ofercie w tabeli nr IV Charakterystyka Oferenta pkt. 2

Zasoby kadrowe, rzeczowe 1 finansowe, ktore beda wykorzystywane do realizacji zadania.

. Podmiot biorgcy udziat w konkursie sktada ofert¢ zgodnie ze wzorem okre§lonym

w rozporzadzeniu Przewodniczacego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego
z 24 pazdziernika 2018 roku w sprawie wzorow ofert i ramowych wzordw umoéw
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan
(Dz. U. poz. 2057) podpisang przez osoby upowaznione do sktadania o§wiadczen woli,
zgodnie z wyciagiem z Krajowego Rejestru Sagdowego lub zgodnie z innym dokumentem
potwierdzajacym status prawny podmiotu wraz z umocowaniem osob go reprezentujacych.

. Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) aktualny odpis potwierdzajacy wpis do wlasciwej ewidencji lub rejestru dotyczacych
statusu prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej przez niego dzialalnosci,

b) sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dzialalno$ci podmiotu za ubiegly rok lub
w przypadku dotychczasowej krétszej dziatalnosci — za okres tej dziatalnos$ci,

¢) dokument upowazniajacy dang osobe do reprezentowania podmiotu, tj. podpisania
oferty lub oferty i umowy ( dotyczy podmiotéw, ktére w dokumencie stanowigcym
0 podstawie dzialalnosci nie posiadajg informacji o osobach upowaznionych do
reprezentowania podmiotu lub ofert¢ podpisujg osoby nie wskazane w w/w
dokumencie).

. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania

oswiadczen woli. Dokumenty przedktadane jako kserokopie nalezy pos$wiadczy¢ za
zgodno$¢ z oryginatem przez osobe do tego uprawiong.
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W sktadanej ofercie nalezy przyja¢ jednakowa stawke za godzine dla ustug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych.

Nie dopuszcza si¢ wyceny wkladu rzeczowego w ofercie pkt. V Kalkulacja
przewidywanych kosztéw realizacji zadania publicznego w tabeli V.A Zestawienie kosztow
realizacji zadania i V.B Zrddta finansowania kosztow realizacji zadania.

Z przedmiotem wytonionym w drodze konkursu podpisana zostanie umowa o tresci zgodnej
z rozporzadzeniem Przewodniczacego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego z 24
pazdziernika 2018 roku w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzorow umow dotyczacych
realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan ( Dz. U. poz.
2057), ktora okresli szczegotowe warunki realizacji zadania i rozliczania dotacji, w tym
okreslone w niniejszym konkursie.

Dotacja wyplacana bedzie w kwartalnych transzach na warunkach okreslonych w zawartej
umowie.

Przyznana kwota dotacji zostanie zabezpieczona wekslem wilasnym in blanco wraz
z deklaracjg wekslowa.

TERMIN I WARUNKI REALIZACJI ZADANIA

Zadanie realizowane bedzie w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.

Termin poniesienia wydatkéw dla srodkéw pochodzacych z dotacji wyplaconych w 2026
roku ustala si¢ od dnia 1 stycznia 2026 roku do dnia 31 grudnia 2026 roku,

Miejsce realizacji zadania : Miasto Olawa.

Wybrany w wyniku konkursu podmiot zobowigzany jest do realizacji §wiadczen zgodnie
z ustawg z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spolecznej i rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2024 r. poz. 816).

Sposob $wiadczenia ustug opiekunczych powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawnosé¢
fizyczna i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci podopiecznych.

Zadanie winno by¢ realizowane z najwyzszg starannoscig zgodnie z zawarta umowa oraz
obowigzujacymi standardami i przepisami prawa.

W trakcie realizacji ustug opiekunowie powinni zachowywaé si¢ w sposob zgodny
z zasadami wspolzycia spotecznego i dobrymi obyczajami, a takze zachowywac tajemnice
stuzbowa w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali podczas wykonywania
obowigzkow.

Zleceniobiorca zapewnia nieprzerwang 1 prawidlowa realizacj¢ ustug opiekunczych,
niezaleznie od urlopow oraz absencji pracownikow, w trakcie catego okresu realizacji
zadania.

W przypadku razacego naruszenia obowigzkoéw osoby sprawujacej opieke, MOPS zastrzega
si¢ prawo wnioskowania do Zleceniobiorcy o wykluczenie tej osoby z dalszego §wiadczenia

pracy.
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Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia przedstawiciela utrzymujacego staty kontakt
z MOPS, szczeg6lnie w zakresie:

a) niezwlocznego obejmowania ustugami nowych §rodowisk;

b) przekazywania informacji o istotnych zmianach stanu zdrowia podopiecznych
powodujacych konieczno$¢ zmiany zakresu ustug;

¢) niezwlocznego informowania o §mierci podopiecznego;
d) przyjmowania skarg i wnioskéw dotyczacych §wiadczonych ustug.

Skuteczny kontakt z koordynatorem powinien by¢ zapewniony codziennie w godzinach
pracy MOPS.

Ustugi wykonywane bedg przez 365 dni w roku w godzinach 8.00 - 20.00.

Podstawg rozpoczecia czynnosci w ramach ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych jest pisemne zlecenie okreslajace osobe, na rzecz ktorej swiadczone beda
ustugi, adres realizacji ustugi, rodzaj przyznanej ustugi, okres §wiadczenia ustugi, zakres
oraz wymiar, z podaniem liczby godzin oraz okresleniem dni realizacji ustugi.

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacja niniejszego zadania, a takze przestrzegania przepisow w
zakresie ochrony danych osobowych. Szczegdélowe warunki dotyczace powierzenia
przetwarzania danych osobowych zostaja okreslone w umowie powierzenia przetwarzania
danych osobowych zawartej ze Zleceniobiorca i MOPS.

Obowiazki Zleceniobiorcy wzgledem osob bezposrednio wykonujacych czynnosci w
ramach ustug, w szczegolnos$ci zapewnienie osobom bezposrednio wykonujagcym czynno$ci
w ramach ustug opiekunczych:

a) odpowiednich warunkoéw pracy, w tym: odziezy ochronnej, r¢gkawiczek jednorazowych,
srodka do dezynfekcji ragk zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz pokrycie
kosztoéw przejazdoéw zwigzanych z realizacja ustugi, np. do urzedow, osrodkéw zdrowia,

b) dostgpu do informacji na temat zagrozen i ryzyk zwigzanych z wykonywaniem pracy,
¢) ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow (NNW),

d) warunkoéw do ustawicznego doskonalenia poprzez dostep do réznorodnych materiatéw
1 ofert edukacyjnych,

e) okresowych szkolen uaktualniajacych oraz podnoszacych wiedzg¢ i umiejetnosci,

f) wsparcia 0s6b bezposrednio wykonujacych czynnosci w ramach ustug opiekunczych,
poprzez np. zapewnienie superwizji lub doradztwa metodycznego,

g) identyfikatorow.

Biezacy monitoring realizacji ustlug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych, w miejscu zamieszkania klienta, prowadzi MOPS. W przypadku stwierdzenia
nieprawidlowosci Zleceniobiorca jest obowigzany w terminie 7 dni od otrzymania
informacji 1 nieprawidtowosciach powiadomi¢ MOPS o sposobie ich usunigcia.
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Zleceniobiorca w celu rozliczenia $wiadczonych wustug bedzie zobowigzany do
przekazywania do MOPS miesi¢cznych zestawien wykonanych ustug w terminie 5 kazdego
miesigca za miesigc poprzedni.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do sktadania kwartalnego i rocznego ,,Sprawozdania z
wykonania uslugi zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej” zgodnie z wzorem
stanowigcym zalacznik do rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do Spraw Pozytku
Publicznego z 24  pazdziernika 2018 roku w  sprawie  wzorow  ofert
i ramowych wzorow umow dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw
sprawozdan z wykonania tych zadan ( Dz. U. poz. 2057).

Oferent nie moze zlecac¢ catosci lub czgsci powierzonego zadania podmiotom trzecim.

Oferent zobowigzany jest do przestrzegania przepisOw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady UE/201/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.U. UE L 119, s.1), przy przetwarzaniu danych osobowych w ramach
wykonywanego zadnia.

Dopuszcza si¢, bez aneksu do umowy, dokonywanie przesuni¢¢ pomigdzy poszczegdlnymi
pozycjami kosztow do 20%, z uwzglednieniem zapisu w pkt 5 rozdzialu Il ,,ZASADY
PRZYZNAWANIA DOTACII”. Zapis w zdaniu pierwszym nie dotyczy pkt 2 ppkt 7)
rozdziatu I ,,PRZEDMIOT ZADANIA PUBLICZNEGO”.

Wybrany Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do wyodrgbnienia ewidencji ksigegowej
zadania publicznego.

Rozliczenie dotacji nastapi na podstawie liczby faktycznie zrealizowanych ustug na rzecz
0s0b, ktorym zostata przyznana pomoc w drodze decyzji administracyjne;j.

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Otawie ,
tel. 71-726-36-46.

WARUNKI I TERMINY SKEADANIA OFERT

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 17 pazdziernika 2025 roku w sekretariacie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, 55-200 Otawa, ul. 3 Maja 18g/u.

Oferty sktada¢ nalezy w trwale zamknigtej kopercie opatrzonej napisem ,,Oferta na konkurs
— ustugi opiekuncze — nie otwiera¢ przed 17 pazdziernika 2025 roku”.

TRYB I KRYTERIA STOSOWANE PRZY WYBORZE OFERT ORAZ TERMIN
WYBORU OFERTY

Oferty zostang zaopiniowane przez Komisj¢ konkursowa powotang przez Burmistrza Miasta
Otlawa.



2. Kryteria oceny formalnej oferty na realizacj¢ zadania publicznego:

a) oferta realizacji zadania publicznego przygotowana zostala na aktualnie obowigzujacym
druku,

b) druk formularza ofertowego nie zostat przez Oferenta zmodyfikowany,

¢) w przypadku skladania oferty wspdlnej, kazdy z Oferentow w formularzu ofertowym
podat swoje dane i dotgczono umowe partnerstwa,

d) oferta posiada obowigzkowe zalaczniki, wskazane w ogloszeniu konkursowym,

e) w oswiadczeniu znajdujagcym si¢ na koncu formularza ofertowego dokonane zostaty
skreslenia umozliwiajace jednoznaczne odczytanie deklaracji Oferenta / Oferentow,

f) oferta i o§wiadczenie Oferenta podpisane zostaty przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Oferenta (zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego
Rejestru Sagdowego, innego rejestru lub ewidenc;ji),

g) do oferty zalaczony zostat dokument potwierdzajacy upowaznienie do dzialania
w imieniu Oferenta/ Oferentow, w przypadku wyboru innego sposobu reprezentacji
Oferentoéw sktadajacych oferte wspolnag niz wynikajacy z Krajowego Rejestru Sagdowego
lub innego wiasciwego rejestru lub ewidenc;ji,

h) do oferty zostal zalaczony aktualny odpis z rejestréw lub ewidencji.
3. Kiryteria oceny merytorycznej:
a) mozliwos$¢ realizacji zadania publicznego — doswiadczenie w zakresie organizacji
1 realizacji ustug opiekunczych ( ocena w skali 1-3 pkt.),
b) kalkulacje kosztow realizacji zadania w odniesieniu do zakresu rzeczowego zadania

(ocena w skali 1-3 pkt.),

c) proponowang jakos¢ realizacji zadania 1 kwalifikacje osob, przy udziale ktorych Oferent
bedzie realizowal zadanie, przy czym Oferent musi dysponowa¢ kadra wskazang w pkt
I rozdzialu ,, ZASADY PRZYZNAWANIA DOTACIJI” ( ocena w skali 1-3 pkt.),

d) posiadane zasoby rzeczowe ( m.in. lokalowe, sprzetowe) i osobowe, w tym: Swiadczenia
wolontariuszy i pracy spotecznej cztonkdéw organizacji do realizacji zadania publicznego
(ocena w skali 1-3 pkt.),

e) realizacje uprzednio zleconych zadan publicznych pod wzgledem rzetelno$ci
1 terminowos$ci oraz sposobu rozliczenia otrzymanych na ten cel srodkéw, w przypadku
Oferentow, ktorzy w latach poprzednich realizowali zadania publiczne zlecone przez
Gming ( ocena w skali 1-3 pkt.).

4. Wymagana minimalna liczba punktéw uprawniajaca Oferenta do otrzymania dotacji wynosi
nie mniej niz 50 % maksymalnej liczby punktow mozliwych do uzyskania.

5. Komisja dokona oceny ofert 1 przekaze ocenione oferty Burmistrzowi Miasta Otawa.

6. Konkurs rozstrzyga Burmistrz Miasta Olawa po zapoznaniu si¢ z opinia Komisji
konkursowe;.

7. Wyniki konkursu zostang ogloszone niezwtocznie po wyborze oferty poprzez zamieszczenie
na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Otawie 1 Biuletynie Informacji Publiczne;.
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Wybdr oferty przez Burmistrza Miasta Otawa nastapi w terminie do 21 dni od uptywu
terminu ich sktadania.

Wybor oferty jest podstawa do zawarcia pisemnej umowy z Oferentem.

W przypadku wycofania si¢ Oferenta z realizacji zadania przed podpisaniem umowy
Zlecajacy na prawo do podpisania umowy z nastepnym w kolejnosci Oferentem biorgcym
udzial w konkursie, ktory zlozyl spelniajaca przedstawione warunki oferte.

Zastrzega si¢ prawo do :
a) odwotania konkursu bez podania przyczyny,
b) negocjowania z Oferentami wysokosci dotacji,

Uniewaznia si¢ otwarty konkurs ofert, jezeli nie ztozono zadnej oferty lub gdy Zzadna oferta
nie spelnia wymogow okreslonych w ogloszeniu.

Ztozenie oferty nie jest rOwnoznaczne z zapewnieniem przyznania dotacji, nie gwarantuje
roOwniez przyznania dotacji w wysokosci wnioskowej przez Oferenta.

INFORMACJA O ZREALIZOWANYCH W BIEZACYM ROKU ORAZ W ROKU
POPRZEDNIM ZADANIACH TEGO SAMEGO RODZAJU ORAZ KOSZCIE ICH
REALIZACJI PRZY UDZIALE PODMIOTOW UPRAWNIONYCH ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM DOTACJI PRZEKAZANYCH TYM
PODMIOTOM

Ushlugi opiekuncze 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze w latach 2024-2025 byly
wykonywane przez podmiot uprawniony w rozumieniu ustawy o pomocy spolecznej, tj.
Dolnoslaski Zarzad Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza Zarzad Rejonowy PCK
Otawa, podmiot wyloniony w postgpowaniu konkursowym zgodnie z ustawg z dnia 12
marca 2024 r. o pomocy spoteczne;.

W 2024 r. koszt realizacji uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
wyniodst 1.680.407,69 zt w okresie I-XII 2024 r.

W pierwszym potroczu 2025 r. koszt realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych wyniést 874.659,57 zt.
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